
Signs of Safety®

Signs of Safety® neboli Znaky bezpečí je metodologický přístup vyvinutý pro oblast ochrany dětí.

Přístup byl vyvinut v 90. letech 20. století v Západní Austrálii. Vytvořili jej Andrew Turnell a Steve Edwards ve
spolupráci s více než 150 západoaustralskými pracovníky sociálně-právní ochrany dětí a nyní je používán po
celém světě. Přístup hledal odpověď na otázku, jak může pracovník důsledně řešit situaci ohroženého dítěte
a současně budovat partnerství s jeho rodiči (pečujícími osobami). Tento přístup zohledňuje při vyhodnocování
rizik silné stránky rodiny, tzv. období dobré péče, na nichž lze vystavět budoucí bezpečí dítěte a zachování nebo
obnovení vztahů.

Čeho se obáváme? Co funguje dobře? Co se musí stát?

Formát pro provedení komplexního hodnocení rizik – hodnocení ohrožení, silných stránek a bezpečí – je členěn
do jednostránkového protokolu hodnocení, tzv. „3 sloupců“. Je navržen pro podporu pracovníků ve všech fázích
procesu, tzn. od zahájení spolupráce až po uzavření případu.

Rámec hodnocení a plánování Signs of Safety®
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Na stupnici 0–10, kde 10 znamená, že každý ví, že děti jsou dostatečně zabezpečené a 0 znamená,
že situace je pro děti tak špatná, že nemohou žít doma, kde hodnotíme tuto situaci?

Stěžejní přínosy metody:

▶ Dítě je intenzivně zapojeno do procesu plánování.

▶ Profesionálové a rodiny spolupracují partnerským způsobem a transparentně,
sdílí společný vyhodnocovací dokument.

▶ Rodiče mají jasnou představu, co se od nich očekává, a dostávají adekvátní
podporu k dosažení krátkodobých, reálných změn.

▶ Metoda pracuje s důkazy, nikoli s interpretacemi.

▶ Metoda staví na uznání silných stránek rodin, čímž zefektivňuje spolupráci a rozvoj
kompetencí rodičů.



Využití metody Signs of Safety®

Intervenční postup lze využít k prevenci odebrání dítěte. V případě, že nelze zajistit setrvání v přirozeném
prostředí dítěte či už je dítěti nařízena ústavní výchova (popř. je dítě dočasně umístěné ve ZDVOP či v péči jiné
osoby), usiluje o co nejrychlejší a nejbezpečnější návrat dítěte do rodiny, případně o podporu jejich bezpečného
kontaktu.

Průběh spolupráce

Pracovníci se pravidelně a intenzivně setkávají s dítětem a jeho rodinou a vytváří s ní vzájemně respektující
vztah. S nejbližšími pečujícími osobami zapojují do spolupráce i členy širší rodiny, rodinné blízké a další služby.
Společně hodnotí v rámci tzv. síťových setkávání slabé a silné stránky rodiny a stanovují cíle a strategie, které
jsou pro všechny reálné a dosažitelné, a které se promítnou do bezpečnostního plánu.

Podmínky spolupráce

Spolupráce je podmíněna aktivním zájmem rodiče o dítě a jeho setrvání v rodině či jeho návrat do rodiny (např.
potvrzený ze strany ústavního zařízení dle docházky rodiče apod.). Dále je nutné rodiče informovat o nezbyt-
nosti jeho vůle k prolomení mlčenlivosti vůči dalším blízkým osobám, k vytvoření sítě a k detabuizaci dřívějších
událostí. Kontraindikací je akutní duševní stav rodiče. Spolupráce je časově náročná, vyžaduje každotýdenní set-
kávání a nejméně 4-6 měsíců spolupráce.

https://www.signsofsafety.net/

Bateau z.s. − Centrum pro specializovanou pomoc dětem v krizi a podporu rodiny (www.bateau.cz)
poskytuje od roku 2014 bezplatné a dostupné specializované služby dětem v krizi, jejich rodinám,
náhradním rodinám a jiným pečujícím. Metodě Signs of Safety® s podporou zahraničních garantů se
věnuje od roku 2017.

Výsledkem spolupráce je odzkoušenýbez-
pečnostní plán, který je vytvořený spolu
s funkční sítí rodiny (dítěte). Plán zahr-
nuje konkrétní postupy pro svépomocná
řešení v každodenním životě rodin, při-
čemž odpovědnost za jehoplnění přebírají
všichni členové sítě. Plán musí odrážet
garanci budoucího
prospívání dítěte se
zohledněním
původních rizik
a reálných
možností rodiny.
Plán je vytvářen
také v obrázkové,
dětské verzi.


